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Ministario de Salud Pablica

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

1. Informacion general

La INFRAESTRUCTURA del Hospital General Pablo Arturo Sudrez tiene una construccion de
4.200 m2 de forma horizontal y vertical, misma que técnicamente se presta para un
Hospital Provincial

El sistema estructural es sobre plintos, combinado con una cimentacién de losa que forma
la implantacién del hospital: desde su cimentacidn, los cuales fueron fundidos insitu de
acuerdo con el estudio de suelos y a la prueba de carga, sobre este sistema se encuentra un
encepado rigido que son los encargados en repartir uniformemente entre las columnas de
carga, las columnas se unen mediante vigas de concreto que supera los 50 cm. de acuerdo
con planos. Sobre estas vigas se ha mejorado las condiciones del suelo colocando una
subbase clase 2 y a la vez se ha realizado una losa de cimentacién para que soporte las
cargas que genera la instalacion hospitalaria.

En el edificio nuevo, contamos con la consulta externa y drea de emergencia mismo que fue
inaugurado el 14 de mayo del 2015

1.b. Informacién general

Tabla 1 Informacion general del Hospital General Pablo Arturo Suarez

INFORMACION GENERAL

Zona MSP-Z9
Provincia PICHINCHA
Distrito y Cantén 17D03 - QUITO
Nivel de atencion HOSPITAL NIVEL 2

Tipologia del hospital provincial
general Pablo Arturo Suarez
NUumero de camas censables 137

Namero de quiréfanos 5 QUIROFANOS

294.4mts3  294.4mts3  12mts3
165.4mts3  165.4mts3  36.6mts3
GENSET 138KVA

Generador eléctrico CUMMINS 110KVA

MODASA 315KVA

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL

Cisterna — capacidad

Comite de Operaciones de SI ACTIVO en permanente comunicacion

Emergencia

Niimeros telefénicos de directivos o GERENTE DR. JORGE PENAHERRERA 0995682440

responsables del hospital provincial DIRECTOR MEDICO DR. DANN,Y CHAVEZ 0987596266

general Pablo Arturo Suarez GESTION DE RIESGOS Rsct. RUBEN MOROMENACHO
0961372143

Razoén social y nimero de RUC del hospital 1768033550001

provincial general Pablo Arturo Suarez
Nombre de la autoridad del hospital

provincial general Pablo Arturo Suarez
Responsable de Gestion de Riesgos del
hospital provincial general Pablo Arturo SR. RSCT RUBEN MARCELO MOROMENACHO NARVAEZ
Suarez

DR. JORGE LUIS PENAHERRERA YANEZ

Fecha de aprobacidn del plan ACTUALIZACION AGOSTO 2021

Elaboracidon Rsct. Ruben Moromenacho
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Ministario de Salud Pablica

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

2.b. Alcance del plan

Tiempo: el plan de emergencias y desastres, se ejecuta en las fases de Reduccion que es el
tiempo de preparacion y la mitigacién, pasando a la Respuesta que comprende el intervalo
desde el impacto hasta el nudo critico (primeras 72 horas) y la Recuperacién ante el evento
de peligro.

Calidad: El plan de emergencias y desastres en la recuperacion aplicara la politica y
programa de Hospital Seguro, garantizando las medidas basicas de la normativa de indice
de Seguridad Hospitalaria ISH.

En este plan se asignan las responsabilidades de las autoridades, funcionarios de Salud del
Hospital, y se establecen las medidas a tomar y las acciones a seguir.

Adicional y cabe indicar que esta casa de salud es considerada como Hospital CENTINELA
para atencién de pacientes con coronavirus COVID-19. Y no se puede atender otro tipo de
emergencias. Las acciones correspondientes se realizardn con todas las medidas de
prevencion y bioseguridad.

Costo: El plan de emergencias y desastres, no evidencia financiamiento asignado para el
2021, no evidencia financiamiento asignado para el 2021, sin embargo, las actividades a
desarrollarse se realizaran con el presupuesto general asignado para el Hospital en el 2021.

2.1.b. Alcance geografico

El presente plan de emergencias y desastres se aplicara de manera obligatoria en todas las
areas de la institucidn; adicional el plan debe ser conocido por todas las personas que
laboran en esta casa de salud.

e Se aplicard el plan a todo el personal de areas hospitalarias: consulta externa,
hospitalizacidn, areas de apoyo diagndstico y personal administrativo.

e La responsabilidad de aplicacion, planificacién, socializacién supervisién serd del
departamento de Gestidn de Riesgos.

e La seguridad y apoyo serd coordinado en conjunto con la unidad de Gestidén de
Riesgos y Servicios Generales (limpieza, guardias de seguridad).

2.2.b. Alcance temporal

El presente plan de emergencias y desastres rige desde el 1 de abril de 2021 hasta el 1 de
abril de 2022. Este documento debe ser actualizado en el mes de marzo del 2022 o de
acuerdo a las necesidades de la Institucion.
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Ministario de Salud Pablica

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

3.b. Objetivos

3.1.b. Objetivo general

Disponer de un documento legal, vigente, protocolizado y normatizado por los entes
reguladores en referencia a procesos de Gestion de Riesgos, tanto de la Coordinacién Zonal,
como de Planta Central del Ministerio de Salud Publica, en el que se designa funciones,
tareas, coordinaciones, actividades, responsabilidades y obligaciones tanto al personal
administrativo, técnico y garantizar la prestacion y continuidad de atencién en los servicios
de esta casa de salud, mediante la implementacidn de acciones y dar oportuna respuesta a
situaciones de emergencias y/o desastres sean naturales o antrdpicos: durante la activacion
del presente plan, logrando asi reducir la mortalidad, invalidez y obtener la pronta
recuperacion de las posibles victimas

3.2.b. Objetivos especificos

v" Conformar el Comité Hospitalario de Emergencias y Desastres, también denominado
COE, que actiuen en las diferentes actividades que se desarrollan en reduccion,
respuesta y recuperacion de un evento adverso.

v' Garantizar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades contempladas
por el Comité Hospitalario de Emergencias y Desastres o COE.

Garantizar la recuperacion del funcionamiento del hospital de forma inmediata

Garantizar la continuidad de atencién por el drea de emergencia al usuario interno o
externo.

v' Contar con planes de contingencia para eventos internos, externos y un plan de salud
mental.

v" Mantener el Talento humano capacitado en autoproteccién ante emergencias,
desastres, rutas de evacuaciéon y temas asociados a la reduccién de riesgos.

v Disponer de suministros médicos, medicamentos y equipo necesario para cualquier
situacién de emergencia.

v Disponer de un sistema de comunicacidn y estadistico efectivo, oportuno en caso de
emergencias, desastres o eventos de peligro.

v" Mantener la infraestructura en condiciones descritas en la politica y programa de
Hospital Seguro, garantizando las medidas basicas de la normativa de indice de
Seguridad Hospitalaria ISH.

v" Cumplir una adecuada vigilancia epidemioldgica para evitar la propagacién de
enfermedades, como impacto de los eventos adversos con la adopcion de medidas que
mejoren las condiciones de saneamiento ambiental.

v Verificar la funcionalidad del plan hospitalario ante emergencias y desastres mediante
simulacros o simulaciones.

Circckén:  @ile dngel Ludena De5-251 v &, Machala q

Quits-Eruzdor :
Tuldione: 59322047500 503 2-34G-100 = Gﬂblerﬂﬂ -IJ””tﬂ'i
wewe.Npas. gobuar del Encuentro | |0 logramos

BpUbEa
ded Ecusdor



HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

4. Recursos y capacidades.

Ministario de Salud Pablica

4.1. Cartera de servicios del hospital provincial general Pablo Arturo Suarez

El hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez de segundo nivel de atenciéon dispone de

las siguientes especialidades:

Hospital General

Tipo

Servicio

Administrativo

Gerencia — Direcciéon Médica

Planificaciéon — Juridico — Calidad

Financiero Compras publicas

Talento Humano — TICs

Asistencial

Consulta Externa

Emergencia ZONA CRITICA COVID

Hospitalizacion

Apoyo Diagnostico

Histopatologia

Radiologia e Imagen

Laboratorio

Apoyo diagnéstico y terapéutico

Procedimientos diagndsticos invasivos

Terapia intensiva

Apoyo terapéutico

Banco de sangre

Centro obstétrico

Centro quirdrgico

Medicina transfusional

Inmunizaciones

Farmacia

Rehabilitacion

Nutricién y dietética

Laboratorio de mecéanica dental

Centro de optometria

Laboratorio de Optica

Otros

4.2.b. Transporte primario y secundario
Tabla 2 Servicio de atencidn de salud moévil - Ambulancias disponibles en el hospital
provincial general Pablo Arturo Suarez

TRANSPORTE PRIMARIO O ATENCION TRANSPORTE SECUNDARIO TRANSPORTE SANITARIO
PREHOSPITALARIA PRIMARIO Y SECUNDARIO
Hospital AMBULAN | AMBULANCIA AMBULANCIA AMBULANCIA AMBULANCIA AMBULANCIA TOTAL
Pablo VEHICULO DE CIA DE DE SOPORTE SDE DE AMBULANCIA DE AEREA ACUATICA
Arturo ASISTENCIA Y SOPORTE VITAL TRANSPORTE | ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD:
Sudrez EVALUACION RAPIDA VITAL AVANZADO SIMPLE : CUIDADOS NEONATOLOGIA
BAsICO INTENSIVOS
o 0 1 1 0 o 0 0 )
Hospital provincial general Pablo Arturo Suérez
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Ministario de Salud Pablica

HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

4.3.h. Talento humano.

Se colocara el nimero de personas por piso, por tipo de servicio que presta.

Tabla 3 Talento Humano del hospital provincial general Pablo Arturo Suarez

PIS . ENFERMERA/ | APOYO PERSONAL
TIPO SERVICIO o | MEDICOS o MEDICO | PaRAMEDICO | APMINISTRATIVO | TOTAL
EMERGENCIA 71 67 45 10 2 195
GINECOLOGIA 27 16 21 1 65
PEDIATRIA 29 26 6 61
Asistencial CIRUGIA 22 21 29 1 73
TRAUMATOLOGIA 12 16 16 44
MEDICINA 51 12 19 82
INTERNA
OTROS 10 13 89 83 195
Administrativos | ADMINISTRACION 102 102
Apoyo LABORATORIO 2 22 6 30
diagnostico IMAGEN 5 19 2 26
A
poyo HPAS 64 68 105 6 243
terapeutico
Apoyo
diagndstico y HPAS 11 20 2 1 34
terapéutico
TOTAL 304 259 373 10 204 1150

Elaboracién: Talento Humano HPAS.

4.4.b. Talento humano con discapacidad

Tabla 4 Talento Humano con discapacidad en el hospital provincial general Pablo Arturo

Suarez
TIPO DE DISCAPACIDAD
TIPO SERVICIO PISO - TOTAL
AUDITIVA | FISICA INTELECTUAL PSICOSOCIAL VISUAL

Asistencial HPAS 2 6 8
Administrativo HPAS 1 3 2 6
Apoyo diagndstico HPAS 2 2 1 5
Apoyo terapéutico HPAS 1 3 4
Apoyo dlagn?stlco y HPAS 1 3 ) 1

terapéutico
TOTAL 7 22 5 34

Elaboracion Talento Humano HPAS
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HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

4.5.b. Capacidad de expansion de servicios

Ministario de Salud Pablica

Escribir servicio que se va a expandir en caso de una emergencia o desastre. Colocar el area
destinada para la expansion, verificar si se cuenta con energia eléctrica, agua, conexiones y
facilidad de asepsia del lugar.

Tabla 5 Areas de expansion del hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez

Servicio a Area que se retira para Cuenta con Cuenta con Es de facil
expandirse colocar el servicio extra energia eléctrica servicio de agua asepsia
EMERGENCIA TRIAGE, HOSPITAL MOVIL Sl Sl Sl
No se cuenta

Elaboracién Emergencia HPAS

4.6.b. Protocolos de referencia y contrarreferencia

El hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez cuenta con protocolos de referencia y
contrarreferencia, normados por el MSP- Modelo de Atencion Integral del Sistema Nacional
de Salud - 2012.

Tabla 6 Protocolo de referencia y contrarreferencia del hospital provincial general Pablo

Arturo Sudrez

Protocolo de
referencia

Punto de enlace para referencias

Numero de celular y teléfono fijo

S|

Sra. Marjeory Pamela Bonifaz

0995879253

Elaboracion Gestion de Red HPAS

Figura 1A Mapa de la micro red del hospital provincial general Pablo Arturo

Suarez
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HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

4.7.b. Brigadas de emergencia

Ministario de Salud Pablica

Brigadistas de apoyo a emergencia o desastres en el hospital provincial general

Pablo Arturo Suarez.

BRIGADAS DE INTERVENCION

actividades por brigadas.

Dependiendo del horario, el personal de guardia asumira las responsabilidades de las

BRIGADA CONFORMACION

TURNO

LCDA. VERONICA LUNA

COMUNICACION

LCDA. PATRICIA TACO

TRABAJO SOCIAL

SRA. JEOCONDA PIEDRA EMERGENCIA
SRTA. ANGIE CHAVARRO CENTRAL TELEF
LCDA. PAOLA MORAN ucCl
DRA. PAULINA CHANABA EMERGENCIA
8 " DRA. ELIANA VELASTEGUI AYALA NEONATOLOGIA
% g DRA. BETTY CARDENAZ TRAUMATOLOGIA
% § LCDO. ORLANDO YANEZ SALUD MENTAL

Lcda. MARGARITA BONILLA

EMERGENCIA

SR. RUBEN PONCE

CENTRO Obst.
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HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Ministario de Salud Pablica

LCDA. NASLY SANCHEZ

ANEXO IESS

LCDA. MARIA MUNOZ

TRAUMATOLOGIA

SR CRISTIAN ALBUJA ESTADISTICA

DR. CHRISTINA SANDOVAL MEDICO IESS
JESSICA ANABEL MORENO FINANCIERO

SR. NELSON AREVALO TRAUMATOLOGIA

SR. RAMIRO SALAZAR

MEDICINA INTERN

SR. FERNANDO CUADRADO

S/G EMERGENCIA

SR. RUBEN OVIEDO

EMERGENCIA

SR. PABLO CANENCIA

BODEGA

SR. SEGUNDO CHACASAGUAY

MANTENIMIENTO

LCDO, CHRISTIAN ALBUJA

ESTADISTICA

SR. RUBEN MOROMENACHO

GESTION RIESGOS

LCDO. WILSON SANTIAGO ALVEAR

PARAMEDICO

SR JIMMY ROBERT CASANOVA POMA

MANTENIMIENTO

LCDA. KATHERINE A. PROANO BONIFAZ PARAMEDICO
LCDA.CARMEN E. ZAMBRANO FERNANDEZ EMERGENCIA
Tabla 7 Brigadistas por piso del hospital provincial general Pablo Arturo Suarez
TIPO DE BRIGADA
COMBATE COMUNICACION
PISO EVACUACION F:ARJ';("I'IE_?OOSS CONTRA TOTAL
INCENDIOS
1 1 1 1 1 4
2 1 1 1 1 4
3 1 1 1 1 4
4 1 1 1 1 4
TOTAL 4 4 4 4 16
Elaborado: Sr Rsct. Ruben Moromenacho
JV
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HOSPITAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Ministario de Salud Pablica

5.b. Valoracion del riesgo del hospital provincial general Pablo Arturo

5.1.b. Andlisis de amenazas

Suarez

Las principales amenazas (de origen natural o antrdpico) del hospital provincial general
Pablo Arturo Sudrez, mas relevantes suscitados que hayan afectado o hayan sobrepasado

su capacidad de respuesta. Segun el analisis de la metodologia del Anexo 3.(5)

Tabla 8 Analisis de amenazas del hospital provincial general Pablo Arturo Suarez

. . Territorio Nivel de
Amenazas Frecuencia Intensidad
afectado amenaza
Sismos 1 2 1 2
Tsunamis
Geoldgicos Actividad
L. 1 2 1 2
Volcdanica
Movimientos 1 1 1 1
NA en Masa
v Inundaciones
RA | Hidro-
LES i
MeteorolOgicos | it Hidrico
Epidemias 3 3 3 3
Bioldgicas Plagas
InFOX|caC|9nes 1 ) ) )
alimentarias
Degradacién Intoxicacién
Ambiental L
Contaminacion
Colapso 1 1 ) 5
estructural
AN Explosidn 1 1 2 2
TR | Tecnoldgicas i
T g Incendio 1 5 1 5
oP estructural
ICA ;
Al
s c'ud.entes de ) ) ) )
transito
Violencia fisica 2 2 1 2
Violencia
Social s 1 1 2 2
psicoldgica
Movilidad 1 1 1 5
humana

Fuente: Guia metodoldgica para la elaboracion de planes departamentales para la gestion de riesgos, Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD
Modificado por: DNGR, 2019
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HOSPTAL PROVINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

5.2.b. Andlisis de vulnerabilidades

Ministerio de Salud Pdblica

Las vulnerabilidades principales del hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez, segun el analisis
de la metodologia del Anexo 2.

Tabla 9 Andlisis de vulnerabilidad de amenazas de origen natural

“ulner abilida
o

== a cle origen natural

Sismos

Tsunamis

Aotividad Mowimientos
volcanica en masa

Inunclacione s |Déficit hidrico)

Epicemias

Plagas

ImMtoxicacione
< alimentarias|

Materiales  def
construccién,
tipe de sistemal
constructive |
astado g
conservacién

Atitud  de  al
edificacién

G umplimiante
da la norm atival
vigante

FisicA

Antigliscad dal
las
edificaciones

Local=acién
de las
adificacionas
en =onas del
ries go

Tipo de sualo y]
caractaristicas
geoldgicas

TOTAL

Meecanis mos.
de  compras
para
margsnciss

Pras upuasto
para
amargencias

Aoceso al
= ervicios
plblicos

ECONGMICA

Estabilidad el
talento
humane  gugl
cumplen  cen|
los perfiles

_‘
)
g
3

C ondiciones
atmcstaricas

G omposicion vl
alicad dal air:

w

a
w

AMBIENTAL

G omposician v
calidad 2l
agua

a
w

-
a

T AL

]

MNival deal
erganizasién

N

Partieip agién

SOCIAL

Afectacion a lal
poblagién

C enocimiento
del ries go

W= |wlw [~

Olw|w

dpla]ala]|s |w
Blw|=|=|w o

w
=}

a

=}

TOTAL
TOT AL BENERAL

VULMERAB L IDAD

29

ala
~ |0

a
=

w
=]

Q

=]

Fuente: Guia metodoldgica para la elaboracién de planes departamentales para la gestion de riesgos, Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, PNUD
Modificado por: DNGR, 2019
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Ministerio de Salud Pdblica
HOGPITAL PROVINCIAL GEMERAL PABLD ARTURD SUARET

Tabla 10 Andlisis de vulnerabilidad de amenazas de origen antrépico

Amenaza de origen anirpica

Vulnerabiiidad Demame de _ _ R -
Explosién Incendio materigles | NS | fea|  VIOlencid Movilidad

Incendios A I Accidenie Colapso
Intoxicacion | Conlamina cion winsto pacoldgica humana

Torestl les minero esnsiural

Tipo de sistema)
constructi,
mderigles e
construceidn i
estado de|
conservacon

Afttud  de 1]
ediicaciin

Cumplimiento def
la normatival 2 1
wgente

FISICA

Artigledal  def
las edificaziones

Locaizazidn e
las edfcaciones)
en  zonas  def
Tigs

Tipo de suelo y
camcterisicas 2 1
eolig cas

TOTAL 12 1" L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

Mecanismos  dej
COmpras  parg| 3 3

EMETQENCids

Presupuesto
paa 2 3

EMErgencias

Aeceso g
Sencios 3 3
publicos

ECOMNGMICA

Estabilidad  de|
talerto  humanol
HUg UM plen con|

los perfles

TOTAL ] ] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

Condiciones
atmosricas

Composicidn vl
calidad del aire

AMBIENTAL
R

Composicidn |

calidad del agua

TOTAL § L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

Hivel e

Participaciin 3

Afectaciin 3 la
poblacidn

SQCIAL

Conocimiento
del fiesgo

TOTAL 1 L} L} L} L} ] ] ] ] ] ] ]

TOTAL GEHERAL HUME RICT 3% 19 L] ] L] L] L] L] L] L] L] L]

VULHERAB LIDAD

Fuente: Guia metodoldgica para la elaboracién de planes departamentales para la gestion de riesgos, Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, PNUD
Modificado por: DNGR, 2019
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

5.3.b. Analisis del riesgo

En el hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez se procede a identificar y evaluar los riesgos que
provocarian probables dafios y pérdidas como consecuencia del impacto de una amenaza sobre la unidad

de salud en condiciones vulnerables

Tabla 11 Evaluacién de riesgos por cada amenaza

Amenaza Alta Riesgo Medio
Amenaza Media Riesgo Bajo Riesgo Medio
Amenaza Baja Riesgo Bajo Riesgo Bajo Riesgo Medio

Ministerio de Salud Pablica

Vulnerabilidad

Vulnerabilidad

Vulnerabilidad
Alta

Baja Media

Fuente: Guia metodoldgica para la elaboracion de planes departamentales para la gestion de riesgos, Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, PNUD

Tabla 12 Analisis de riesgos por cada amenaza

Nivel de la Nivel de la Nivel de
Amenaza - .
amenaza vulnerabilidad riesgo
Sismo Alto Alto Alto
Tsunami No aplica No aplica No aplica
Activi
Ct“{ld.ad Medio Medio Medio
volcéanica
Movimientos en . . .
Medio Medio Medio
. | masa
De origen natura Inundaciones Bajo Bajo Bajo
Déficit hidrico Bajo Bajo Bajo
Epidemias Medio Medio Medio
Plagas No aplica No aplica No aplica
Intoxicaci . . .
n. oxmacpnes Medio Medio Medio
alimentarias
| di . . .
neendios Medio Medio Medio
forestales
Intoxicacidn Medio Medio Medio
Contaminacion Medio Medio Medio
Accidente . . .
A Bajo Bajo Bajo
. L. minero
De origen antrépico Colanso
P Medio Medio Medio
estructural
Explosidn Medio Medio Medio
Incendio Medio Medio Medio
estructural
Derrame de Medio Medio Medio
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

materiales
peligrosos
Accidentes de
transito
Violencia fisica Medio Medio Medio
Violencia
psicoldgica
Movilidad
humana

Medio Medio Medio

Bajo Bajo Bajo

Bajo Bajo Bajo

Elaboracién propia

6.b. Etapa de respuesta

Actividades Tareas Responsables

Verificar estado del sistema de comunicacion tanto Gestion en Riesgo HPAS.
del sistema interinstitucional, pre hospitalario, Comunicacion / Personal de
hospitalario y de apoyo. Pre hospitalaria. RPIS.

Comunicacion con ECU 911, Gestién en Riesgo de la | Gestion en Riesgo HPAS /
Coordinacién Zonal 9. Personal de Pre hospitalaria

Gestién en Riesgo HPAS.
Personal de Pre hospitalaria/
Servicios Generales.

Verificar funcionamiento correcto de ambulancias
para el traslado de pacientes que lo ameriten.

Gerencia del Hospital /
Gestion en Riesgo HPAS
Comunicacion.

Habilitacion del sistema de comunicacion interna 'y
externa (lineas telefonicas, intranet, WhatsApp).

ANTES - - . Direccion Médica/
Verificar los stocks de medicinas, insumos vy S
Biomeédicos/

funcionamiento de equipos del Servicio para que se o
. . . Mantenimiento/
dispongan en caso de emergencia en cantidad L .
. o Coordinacion de Farmacia/
suficiente y de manera oportuna. Se realizaran los S
) . Coordinacién de
pedidos de acuerdo a las necesidades. .
Emergencia.

Direccién Médica/ Sub
direccién de areas Criticas,
coordinadores de los
servicios de Medicina
Interna, Cirugia,
Traumatologia, Estadistica y
Subdirecciones de
enfermeria.

Informacion de disponibilidad de camas y
asignacién del 20% de camas al servicio de
emergencia (censo de camas). Disponer de la
utilizacién de las camas del hospital para el ingreso
de pacientes que asi lo ameriten.
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

DURANTE

Ministerio de Salud Pablica

Coordinar los tramites de pedidos de sangre con el
respectivo departamento y que estén
oportunamente los componentes hematologicos
cuando el paciente lo necesite.

Subdireccion de gestién de
enfermeria, Trabajo social,
Medicina Transfusional

Gestionar conjuntamente con Imagenologia vy
laboratorio los insumos necesarios para su
funcionamiento y aplicacién de manera oportuna.

Direccion Médica/ Imagen/
laboratorio clinico.

Disponer mediante oficio la obligacidon de asistencia
y atencion a los médicos residentes, internos
rotativos y personal de turno en caso de emergencia
/ desastre para los Equipos de trabajo o de
llamada ante emergencias o desastres.

Gerencia y Direccion Médica,
Departamento de Talento
humano y Jefatura de
Residentes.

Listado de los médicos residentes de turno durante
los dias del plan de contingencia incluido su nimero
celular. Listado de enfermeras supervisoras, para
realizar la cadena de llamadas de manera efectiva.

Gerencia del Hospital
Subdirecciones y
Coordinacion de
Emergencia y Enfermeria.

Designacion de médicos e internos rotativos, asi
como de personal de enfermeria del servicio de
emergencia responsables las 24 horas de atencion
en los dias del plan de contingencia

Coordinacién de
Emergencia.

Verificacion de los servicios de apoyo diagnédstico
como laboratorio e Imagenologia su funcionalidad
las 24 horas el dia de activacion del plan de
contingencia

Gerencia del Hospital/
Direccién Médica/
Subdireccién de gestién de
enfermeria

Habilitar la funcionalidad de un quiréfano las 24
horas el dia de activacién del plan de contingencia.

Gerencia del Hospital
Direccién Médica/
Coordinador servicio de
Cirugia

Conformar los equipos de médicos atencidn
inmediata. Mismos que se trasladaran a
Emergencia, para el apoyo de atencién de pacientes
producto de algun evento adverso que se pueda
suscitar y que no se pueda solventar con el equipo
de Médicos de turno de la Emergencia, previo el
TRIAGE o la aceptacién de pacientes mediante el
sistema ECU-911.

Habilitar el espacio fisico con camillas y equipos en
caso de alojamiento a victimas, esto en area de
atencion especifica y denominada TRIAGE

Gerencia del Hospital/
Gestién en Riesgos/
Coordinacién de
Emergencia. Médicos
tratantes, Médicos Jefes de
Guardia, Comunicacion
Atencioén al Usuario
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Coordinar con miembros de Seguridad y camaras
para identificacion de puntos vulnerables y pedir
apoyo

Seguir las normas de seguridad, bioseguridad y auto
proteccién durante la emergencia.

Evitar la aglomeracion de personas en zonas de
atencion a pacientes cumpliendo protocolos COVID.

De ser necesario utilizar los materiales, equipos y
sistemas contra incendios que estan ubicados en las
areas de la Institucion

Mantener la cadena de llamadas y flujo de
informacion con datos reales y de fuentes oficiales,
mismas que deben reportar constantemente lo
sucedido en el evento adverso

Cumplir con lo descrito en el plan de contingencia
para casos de eventos de emergencias o desastres

6.1.b. Clasificacién de eventos o situaciones peligrosas

El evento o situacidn peligrosa de posible afectacién en el hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez.
Durante la atencidn, serd obligacién del CHED proveer la informacién para la recalificacion del nivel.

Tabla 13 Calificacion del evento o situacion peligrosa en un hospital provincial general Pablo Arturo

Suarez
. Capacidades de
Servicio de P
. . . Talento humano . .. respuesta y
Nivel emergencia y Quiréfanos . ) Infraestructura Servicios basicos
I, disponible recursos
hospitalizacion N N
disponibles
Se cuenta con el . Los servicios basicos
El hospital .,
. Menos del | 100% personal - (agua, energia
Funciona con Py provincial Y No supera la
50% de | médico eléctrica y .
. toda su - L general Pablo o capacidad de
Emergencia . . quiréfanos especializado, . comunicaciones) han
. capacidad, tiene 3 Arturo Sudrez no . o respuesta, cuenta
de baja estan enfermeras/os, . . sido rehabilitados a
. menos del 50% . ha sufrido dafios con todos los
complejidad utilizados o | personal de apoyo X la brevedad del caso
de camas . . ni a su estructura . recursos
no se | y administrativo . y funcionan al 100%. K K
ocupadas. - ni a disponibles.
utilizan para todo el .
. mamposteria.
establecimiento.
Se cuenta con | El Los servicios basicos
. El 50% de - A . Sus recursos y
Emergencia " o L personal médico | establecimiento han sido . .
Tiene el 50% de | quiréfanos R o ) - capacidades estan
de moderada . general, con el | tiene dafios sélo rehabilitados al 50 %
" camas ocupadas. estan o . ) al 50% de su
complejidad . 50% de | en mamposteria | de su capacidad, con X
utilizados - . R capacidad.
especialistas, y no | racionamiento  del
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enfermeras/os vy
personal de apoyo.

compromete a la
estructura.

agua y energia
eléctrica e
intermitencia en las
comunicaciones
moviles.

Se cuenta con

Los servicios bésicos
no han sido
rehabilitados

completamente, no

personal médico | El se cuenta con
Al menos el i . Rk
. . o general, menos del | establecimiento racionamientos de | Sus recursos y
Emergencia Tiene al menos el | 75% de 5 R o . . . .
o . 50% de | tiene dafios en | agua, existe limitada | capacidades estan
de alta | 75% de camas | quiréfanos . P .. p
" . especialistas, mamposteria dotacion de energia | al 75% de su
complejidad ocupadas. estan ~ . .
utilizados enfermeras/os y | dafios leves enla | eléctrica e | capacidad.
: sélo personal de | estructura. intermitencias
apoyo. constantes en las
comunicaciones,
tanto fijas como
moviles.
No se ha podido
rehabilitar ~ ningin
servicio basico, no se
. " .| Supera la
- Se tiene dafios | cuenta con agua ni .
Servicio supera la o Se cuenta solo con L capacidad de
R El 100% de .y estructurales luz, se utiliza Ia
capacidad de - personal  médico R respuesta y no
DU quiréfanos que cisterna y el
Desastre atencion, tiene el , general, o cuenta con
N estdn comprometen la | generador eléctrico
100% de camas L enfermeras/os vy L. L recursos
utilizados. estabilidad de la | del establecimiento K K
ocupadas. personal de apoyo. N disponibles al
infraestructura. y no se cuenta con
momento.

redes celulares y la
telefonia fija tiene
interferencia.

Fuente: Manual del Comité de Operaciones de Emergencia, Secretaria de Gestion de Riesgos, 2018

Modificado por: DNGR, 2018

6.2.b. Mecanismos de coordinacién para la respuesta

El hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez cuenta con diferentes mecanismos de coordinacion
operativas. Mediante una estructura de organizacion interna del departamento de Gestidn de Riesgos y el
CHED, se establecen equipos (brigadistas TEM médicos), los cuales actuaran durante uno o varios eventos
adversos locales que se presenten afectando al sector salud.

Declaratoria de alerta: el Sefior Gerente como mdaxima autoridad es el Unico que puede disponer que la
unidad hospitalaria se declara en emergencia y activara el Plan de Emergencias y Desastres verbalmente de
encontrarse fuera de la institucion.

Si el Sr. Gerente se encuentra dentro de la institucidn convocara a los miembros del CHED (COE) y activara
el Plan de Emergencias y Desastres.

En nuestro Hospital se establece: como cédigo de Activacidn del Plan, la frase: “ALERTA, ALERTA, ALERTA,
NO ES UN SIMULACRO, SE ACTIVA PLAN”, se pasard por parlantes y radios, por disposicidn del Sr. Gerente,
Director o Jefe de Guardia que indica la activacién del Plan, por dos ocasiones con intervalo de 2 minutos.
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

6.2.1.b. Comité de operaciones de emergencia hospitalario COE - H

Para enfrentar situaciones de emergencias y desastres, el hospital provincial general Pablo Arturo Suarez a
ajustado su estructura asegurando mecanismos y procedimientos eficientes para la coordinacién de
acciones y la toma de decisiones; facilitando y asegurando el flujo de la informacién, el monitoreo de las
acciones y la evaluacién del impacto de dichas acciones en situaciones de emergencias y desastres.

Por lo tanto, el hospital provincial general Pablo Arturo Sudrez a conformado el comité de operaciones de
emergencias hospitalarios (COE-H) o CHED. Mismo que permanece activo y tiene su area principal de
reunion Gerencia donde se desarrollaran las acciones.

e Salas de reuniones del despacho de la Gerencia o de la Direccion Médica;

e Sala de situacion Unidad de Gestidon de Riesgos del hospital provincial general Pablo
Arturo Suarez;

e Un lugar externo adecuado fuera de las instalaciones.

El Comité de Gestidn de Riesgos para Emergencias y Desastres; mismo que esta presidido por la maxima
autoridad del establecimiento de salud o su delegado, y sus miembros:

Tabla 14 Cargos y funciones dentro del COE-H

CARGO FUNCION DENTRO DEL COE-H
Gerente de la Institucion Ser tomador de decisiones en el COE-H, es el presidente.

Coordinador responsable del area de clinica, adrea quirurgica,
Director asistencial area de cuidados de enfermeria, area de apoyo diagndstico y
terapéutico, area de medicamentos y dispositivos médicos

Coordinador de COE-H y asesor en emergencias y desastres a
Responsable de Gestion de Riesgos los miembros del COE-H y a empleados del hospital provincial
general Pablo Arturo Suarez

Coordinador responsable de talento humano, finanzas,

Responsable Administrativo . .
administrativo y TICs

Responsable de Servicios Generales Coordina la gestion ambiental, seguridad, limpieza del hospital

Responsable del Area de emergencia | Coordinar el 4rea de emergencia y triage

Coordina las evaluaciones estructurales y mantenimiento del

Responsable de Infraestructura .
hospital

Coordina las actividades de comunicacion interna y externa del

Representante de Comunicacion . Lo ;
hospital provincial general Pablo Arturo Suarez

Representante de Juridico Coordina y asesora en las actividades con componente juridico
Representante de personas con Ser el enlace y voz de las personas con discapacidad y gremios
discapacidad y gremios laborales laborales

Elaboracion MSP Gestion de Riesgos
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Tabla 15Cargos y funciones dentro del COE-H

Ministerio de Salud Pablica

GREMIOS

NOMBRE CARGO TELEFONO CORREO ELECTRONICO
DR. JORGE PENAHERRERA GERENTE ESTRATEGICO 0995682440 jorge.pefiaherrera@hpas.gob.ec
DR. DANNY CHAVEZ DIRECTOR MEDICO 0987596266 danny.chavez@hpas.gob.ec
SR. Rsct. RUBEN RESPONSABLE DE
) 0961372143 ruben.moromenacho@hpas.gob.ec
MOROMENACHO GESTION DE RIESGOS
DIRECTOR
ING. JORGE ROBALINO ADMINISTRATIVO 0963150621 jorge.robalino@hpas.gob.ec
FINANCIERO
COORDINADOR )
ING. HENRY PICHUCHO 0995264768 henry.pichucho@hpas.gob.ec
SERVICIOS GENERALES
. COORDINADORA DE
DRA. VERONICA PACHECO 0999066153 veronica.pacheco@hpas.gob.ec
EMERGENCIA
COORDINADORA DE o
ING. DAVID ASIMBAYA 0984547063 david.asimbaya@hpas.gob.ec
MANTENIMIENTO
RESPONSABLE DE .
LCDA. VERONICA LUNA ) 0993472333 veronica.luna@hpas.gob.ec
COMUNICACION
RESPONSABLE DE . . .
ABG. JACQUELINE RUIZ 0961566677 jacqueline.ruiz@hpas.gob.ec
JURIDICO
ENLACE DE PERSONAS
DR LUIS PACHECO CON DISCAPACIDAD Y 0969045480 Luis.pacheco@hpas.gob.ec

Elaboracion Gestion de Riesgos HPAS

Estructura de mando y control del COE-H

El CHED o COE-H serd el ente de toma de decisiones y esta estructurado por los siguientes niveles:

Tabla 16 Estructura de coordinacion del COE-S

Nivel de
Niveles Clasificacion Coordinacion mando y Descripcion
control
. Nivel local -
Emergencia de . .
1 - - Establecimientos | Operativo | pecisiones operativas de respuesta
baja complejidad )
de salud en un plazo inmediato, actla
Emergencia de . personal de socorro y administrativo
Nivel local - .
2 moderada . R Operativo | local.
" Direccidn Distrital
complejidad
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Emergencia de alta
complejidad

Nivel cantonal —
provincial
Direcciones
Distritales y
Coordinaciones
Zonales

Tactico

Decisiones tacticas a corto plazo, se
activa los COE-S zonales y distritales.

Nivel nacional —

Desastre .
Nivel central

Estratégico
— politico

Decisiones politicas a corto plazo de
las maximas autoridades del MSP
tanto nacionales como zonales.

Catastrofe

Cooperacién
internacional

Estratégico
— politico

Decisiones politicas a corto plazo de
las autoridades maximas del MSP
nacionales y representantes de
organismos de cooperacion
internacional

Fuente: Manual del Comité de Operaciones de Emergencia, Secretaria de Gestion de Riesgos, 2018
Modificado por: DNGR, 21018

6.2.2.h. Equipos especializados para la respuesta en establecimientos de salud

a) Equipo de Atencidn Integral en Salud (EAIS)

EQUIPO DE ATENCION HOSPITALARIA PARA EMERGENCIAS Y DESASTRES

En situaciones de emergencia o desastres, cambiara su dinamica de atencion, pasando a horarios de 12 horas en el dia y
noche, mientras se supere el nudo critico, y solo podra abandonar su guardia una vez llegue el equipo de relevo.

EQUIPO

INTEGRANTES.

Los equipos de atencion hospitalaria se encargardn de realizar procedimientos médicos, cuyo propdsito es salvar la
mayor cantidad de vidas y brindar el mejor tratamiento que demandan las victimas con los recursos disponibles

UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA

1 Médico Intensivista
1 Médico residente

INTERVENCIONES QUIRURGICAS

4 Médicos Cirujanos
2 Traumatélogo

Internos de Medicina

Equipo de atencion Médica

Hospitalaria.:

(Personal para dos quiréfanos)
4 Enfermeras
4 Auxiliares de Enfermeria 4
IRM
1 Ginecdlogo.
CENTRO OBSTETRICO 1 Obstetriz

1 Enfermera

4V

4 Anestesidlogos Tratantes 2

Cimccion:  cale Angel Ludena 065261 ¥ Ay Machala
Qb cuzdor

Teldfon: 503-2-2047-030/ 503- 2- 3480100

wear. ipa s gobuac

- Gobierno | Juntos
dasl Encuentro

| lo logramos

Bl
del Ecuador
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HOSPITALIZACION Y ALTAS:
Cirugia Medicina Interna
Ginecologia — Obstetricia Pediatria.

1 Médico Tratante

1 Médico Residente del
servicio.

1 Internos Rotativos de
Medicina

2 Enfermeras

1 Auxiliares de Enfermeria
1I1RM

TRIAGE HOSPITALARIO:

Clasificar en forma rapida la prioridad de atencion de victimas, tomando
como base la gravedad de las lesiones, prondstico y beneficio que la accidn

EMERGENCIA

tomada pueda aportar a la recuperacion del paciente.

1 Médico.
1 Enfermera/o.
1 Estadistico

EMERGENCIA:
Equipo de drea Roja: Atender a las victimas de lesiones de extrema gravedad,
roporcionando soporte vital y estabilizacidn a pacientes graves de trauma.

Equipo de area Amarilla: Atender a las victimas con lesiones de gravedad, las cuales
seran ingresadas para su manejo.

Equipo de area Verde: Los pacientes de lesiones menores se referiran a Unidades de
Salud, las cuales brindan atencion de primer nivel

Alternativamente: En el Hospital se tendra un area para su atencién en consultorio N24.

2Emergencidlogos

3 Médicos Residentes de
Emergencia

4 Enfermeras

1 Trabajadora Social
1IRM

FUNCIONES DE LOS EQUIPOS DE ATENCION MEDICA PARA EMERGENCIAS INTERNAS Y EXTERNAS

Comité.
v Participar en simulaciones y simulacros.

COMPONENTES FUNCIONE
S.
v' Capacitar a la brigada de atencién médica en emergencias para eventos adversos
, v" Mantener los coches de reanimacién debidamente equipados en dreas médicas.
REDUCCION. v' Presentar el informe de necesidades al representante de su brigada dentro del
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\

Brindar la atenciéon médica pertinente de acuerdo a las necesidades del usuario en
los diferentes servicios.

Recepcidn de pacientes

Terapia Intensiva

Intervenciones Quirurgicas

Hospitalizacion de Pacientes

Manejo de cadaveres

Sistema de Referencia y Contra referencia

Presentar informes diarios de las novedades observadas durante suturno
Ejecutar inmediatamente las acciones pertinentes en caso de emergencias o
desastres

Coordinar con los diferentes servicios del Hospital para la atencidn y tratamiento
oportuno de los posibles afectados.

Apoyar en la evacuacién en caso de ser necesario.

RESPUESTA

AN N N N NN

\

v' Evaluar las actividades desarrolladas en la reduccidn, respuesta y recuperacién del

evento luego de la declaratoria de fin de la emergencia a través de los voceros

RECUPERACION oficiales.

Elaborar y enviar el Informe al CHED.

Restablecer lo faltante en el Inventario.

Los servicios de apoyo seguiran con sus mismas acciones, con una dindmica que le permita responder a la emergencia
de acuerdo al evento presentado

EQUIPO CONFORMACION TURNO DIA TURNO
NOCHE
1 Radidlogo
IMAGENOLOGIA 2 Licenciados en Radiologia 12 horas 12 horas

2 Técnicos de radiologia

2 Bioquimicos
LABORATORIO 2 Lcdos. de Laboratorio clinico 12 horas 12 horas
2 Auxiliares de laboratorio

1 Auxiliar médico de Ambulancia

2 Bioquimicos

FARMACIA 3 Auxiliares de Farmacia 12 horas 12 horas
1 Psiquiatra
PSICOSOCIAL 1 Psicélogo Clinico 12 horas 12 horas

1 Enfermera especialista

1 Médico Residente

REFERENCIAS 1 Trabajadora Social 12 horas 12 horas
HOSPITALARIAS 1 Chofer de ambulancia
1 Paramédico
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

BRIGADA LOGISTICA Y ADMINISTRATIVA
Encargada de brindar las facilidades para que los equipos de respuesta hospitalaria puedan cumplir con sus funciones:

BRIGADAS CONFORMACION TURNO DIA TURNO
NOCHE
1 Nutricionista 12 horas 12 horas
NUTRICION 3 Auxiliar de Alimentacidn

, 1 Persona de Central Telefénica
COMUNICACION 12 horas 12 horas

1 Persona de TICS.

1 Persona de Activos Fijos y Servicios Generales

SEGURIDAD Y VIGILANCIA . ) ; .
1 Guardia de seguridad por cada érea asignada. |12 horas 12 horas

1 Jefe de Equipo

LAVANDERIA Y 3 Auxiliares de Lavanderia 12 horas 12 horas
ROPERIA
RELACIONES INTERNAS 1 Secretaria de la Gerencia
PARA PERSONAL Y FAMILIAS| 1 Secretaria de la Direccién 12 horas 12 horas
Asistencial.
1 RR.HH.
dab-Rlasede &G@s@c@ HPAS

7.1.b. Acciones de preparacion

Consiste en la adopcién de medidas y mecanismos, tanto de obtencién de informacién como operativos,
gue permita predecir los eventos adversos y responder a ellos con mayor rapidez, facilidad y efectividad.
Las acciones deben realizarse por componentes y de acuerdo con el evento por alertas.

Establecer un programa de capacitacion y educacion continua al personal hospitalario.

Coordinar y dirigir la elaboracion de los planes hospitalarios para atencidn de eventos internos y
externos con su permanente actualizacion.

v' Planificar, ejecutar y socializar el plan hospitalario de preparativos y respuesta para enfrentar
emergencias y desastres a todo el personal del Hospital General Pablo Arturo Sudrez.

v" Elaborar y oficializar el reglamento de funcionamiento del Comité.

v' Definir y gestionar mediante la presentacién de proyectos a las instancias necesarias, los recursos
econdmicos para la mitigacion de los riesgos ante desastres.

v" Coordinar con La Unidad de Gestion de Riesgos del MSP-Z9.

v" Coordinacién con organismos interinstitucionales

¥v' Gestionar y proporcionar equipos e insumos adecuados a las diferentes brigadas.
v" Elaboraciéon de mapa de riesgo hospitalario y departamental.

v' Supervisidn periddica del area fisica del hospital en zona de peligro.
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

v"Identificar y actualizar las dreas vulnerables, amenazas externas e internas y recursos existentes
para afrontar situaciones de emergencia y/o desastres.

v' Establecer y difundir la cadena de llamadas del CHED o COE en caso de emergencias y/o desastres

de la unidad de salud.

v Formar las brigadas con los integrantes necesarios tomando en cuenta a todo el personal,
delegando responsabilidades especificas y la coordinacion con las mismas.

v' Planificar, ejecutar simulaciones y simulacros con la finalidad de evaluar el desempeno del personal
y realizar los cambios necesarios en el plan de emergencias y/o desastres.

Realizar y actualizar el inventario de Recursos Humanos y materiales de la unidad de salud.

Difundir las actividades a realizarse en boletines educativos con temas de preparativos para
emergencias y desastres dirigido a la comunidad.

Tabla 17 Acciones de preparacién

COMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE

Fortalecer la provisidén de servicios.

Mantener al personal en capacitacién continua de | Direccidn Asistencial:

acuerdo con sus competencias. Calidad de los Servicios de Salud
Tener actualizados los protocolos de referencia y
contra referencia, manejo de victimas en masa,
entre otros.

Apoyar en las capacitaciones al personal tanto
médico como administrativo y de apoyo.

Mantener informacion actualizada de usuarios
internos en los diferentes grupos: personas con
discapacidad, con enfermedades crénicas o | Administrativo Financiero:
Talento Humano catastrdficas, adultos mayores, mujeres en estado
de gestacion, etnias, entre otros. Talento Humano:

Provision de
servicios de salud

Disponer de una base de datos consolidada vy
actualizada del personal de salud y administrativo
en caso de requerir movilizacion del personal.

Garantizar el abastecimiento de medicamentos e
insumos médicos para la atencién en el hospital
provincial general Pablo Arturo Sudrez.

Verificar que se tenga un stock extra de
Medicamentos y | medicamentos para situaciones de emergencia.
dispositivos médicos | Contar con un plan de contingencia para el traslado
de medicamentos e insumos de un hospital
provincial general Pablo Arturo Sudrez a otro.
Preparar mochilas de medicamentos e insumos
médicos para atencion movil y ambulatoria.

Contar con un plan de contingencia para la | Direccidn Asistencial:

Direccion asistencial:

Administrativo Financiera:

Medicamentos y dispositivos
médicos:

Equipamiento y | evacuaciény traslado de equipamiento.
activos fijos Verificar la ejecucién de mantenimiento periddico y | Calidad de los Servicios de
correctivo del equipamiento. Salud:
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Ministerio de Salud Pablica

Verificar la ejecucion del mantenimiento a las
unidades moviles de atenciéon, ambulancias vy
vehiculos.

Administrativa Financiera:

Comunicacion

Realizar campafias de difusién en temas de
prevencion de enfermedades transmisibles, higiene
personal, equipos de proteccidbn personal,
protocolos de evacuacion, inclusion de personas
con discapacidad, entre otros.

Comunicacion:

Calidad de los Servicios de
Salud:

Direccion Asistencial:

Vigilancia
epidemioldgica

Generacion de bases de perfiles epidemioldgicos de
morbimortalidad frente a amenazas de origen
natural y antrdépica.

Implementacion de la vigilancia epidemiolégica en
emergencias y desastres.

Direccion Asistencial:
Vigilancia Epidemioldgica:

Gestion de Riesgos

Generacion de planes de emergencia y
contingencia frente a las amenazas de origen
natural y antrépico.

Sensibilizacidn y capacitacion en gestion de riesgos
al personal de los establecimientos de salud.

Actualizar el inventario de amenazas, grado de
vulnerabilidad y valoracion del riesgo al que se
encuentran expuestos los establecimientos de
salud.

Coordinar el funcionamiento del Comité de
Operaciones de Emergencia Hospitalario (COE-H).

Gestidn de Riesgos:

Elaboracion Unidad de Gestion de Riesgos

8.2 Material necesario para Fase de preparacion

Tabla 21. Material informativo
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

7.2.b. Acciones de respuesta

Significa considerar y optar por la mejor alternativa para implementar y desarrollar las acciones sanitarias
demandadas por las necesidades de las personas afectadas, asi como las acciones de soporte en la atencion
de la comunidad.

La definicion de un mecanismo de respuesta hace necesario establecer propdsitos humanitarios especificos
y prioridades por sectores de intervencién que pueden incluso estar determinadas por las funciones y
atribuciones de cada uno de los establecimientos de salud.

v Responder al tipo de alerta y activar el plan hospitalario de Emergencias y Desastres, realizar los
preparativos y respuesta para enfrentar los mismos inmediatamente.

v' Activar el Comité Hospitalario de Emergencias y Desastres CHED - COE

v' Activar al EQUIPO DE PRIMERA RESPUESTA y/o las brigadas de intervencion: sean de PRIMEROS
AUXILIOS, CONTRA INCENDIOS, EVACUACION RESCATE, SEGURIDAD, COMUNICACION, de acuerdo
con la necesidad o situacion.

v' Coordinar la atencién de victimas dentro de nuestra casa de Salud o si se debe transferir mediante
Red Integral de Salud.

v' Disponer de la evaluacion de Dafios hospitalarios (EDAN) de ser necesario

v' Ejecutar la redistribucion de areas y/o posibilidad de evacuacion.

v" Ejecutar la habilitacién de servicios o ampliacidn de los mismos de ser necesario.

v" Instaurar el contacto con instituciones externas de socorro e iniciar la coordinacidon con la Red
Integral de Salud de la provincia y establecer los mecanismos de referencia y contra referencia de
pacientes segun los niveles de atencién médica establecida y protocolos de respuesta nacional.

v' Coordinar la ayuda externa solicitada de acuerdo a las necesidades identificadas, que llegara en el
transcurso de la emergencia.

v"Informar a los medios de comunicacion y autoridades correspondientes a través del Vocero Oficial
del HPAS.

v' Realizar la planificacién anual de actividades en el Plan Operativo Anual e incluirlo en el presupuesto
hospitalario

v" Coordinar acciones extrainstitucionales para la prevencién, analisis, reduccién, respuesta vy
recuperacion con los organismos de socorro y la red de servicios hospitalarios en el ambito cantonal
y provincial
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Ministerio de Salud Pablica
HOSPITAL PROVINCIAL GEMERAL PABLC ARTURD SUAREZ

v' Elaborar protocolos de atencidn, intervencidn y evacuacion en todos los servicios para los eventos
adversos mas probables.

v/ Mantener actualizada la informacién para la cadena de llamadas del COE en caso de emergencias
y/o desastres de la unidad de salud.

v' Conformar los equipos de evaluacidn de dafios y andlisis de necesidades (EDAN) cuyos miembros
seran designados por el COE

v Recibir informes de los responsables de cada brigada de acuerdo a las decisiones tomada.

v" Coordinar las acciones de reducir al minimo los riesgos de aglomeracién, a través del Triage
hospitalario y alta temprana

Tabla 18 Acciones de respuesta

COMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE
Verificar la prestacién de servicios de salud de
calidad en el establecimiento se dé de manera

continua.

Activar los protocolos de referencia y contra | Direccion Asistencial:
Provision de | referencia, victimas en masa, entre otros.
servicios de salud Calidad de los Servicios

Expansion o reubicacidn del area de emergencia, | de Salud:
en caso de ser necesario.

Activacion de los protocolos de expansion de
areas médicas.

Administrativo
Financiero:
Talento Humano:

Fortalecimiento del personal de salud vy

Talento Humano .. . .
administrativo, coordinar los turnos del personal.

Dotacion de medicamentos e insumos médicos

ara la atencidn de victimas. . L, . .
P Direccién Asistencial:

Verificar que las bodegas estén preparadas para

Medicamentos y recibir y enviar medicamentos. Medicamentos y
dispositivos Ejecutar el plan de contingencia para el traslado | dispositivos médicos:
médicos de medicamentos e insumos de un hospital

provincial general Pablo Arturo Sudrez a otro. Administrativo

Utilizar las mochilas de medicamentos e insumos Financiero:

médicos para atencién movil emergente.

Calidad de los Servicios
Equipamiento y | Activar el plan de contingencia para la evacuacion | de Salud:

activos fijos y traslado de equipamiento. Mantenimiento:
Administrativo Financiero

Fortalecer las campafias de difusién en temas de
prevencién de enfermedades transmisibles, | Comunicacion:

higiene personal, equipos de proteccién personal, | Calidad de los Servicios
protocolos de evacuacién, entre otros para la | de Salud:

poblacidén en general.

Comunicacién [
Promocion
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Activacion de equipos epidemioldgicos de
contencion para brotes o epidemias detectadas.

Realizacién de perfiles epidemiolégicos de | Direccion Asistencial:

Vigilancia . . .
g morbimortalidad frente al evento suscitado.

epidemioldgica

Distribucion de materiales edu comunicacionales Vigilancia Epidemioldgica:

para la notificacion oportuna de ETV, ETAS e IRAS.

Activacion de los planes de emergencia y

contingencia de los establecimientos de salud.

Gestion de Riesgos — — - - Gestion de Riesgos:
Activacion del Comité Operativo de Emergencias

Hospitalarios.
Elaboracion Unidad de Gestion de Riesgos

8.4 Organigrama De Activacidn Del Plan De Emergencia

ORGANIGRAMA DE ACTIVACION DEL PLAN PARA DISTRITOS

[ IDENTIFICACION DEL EVENTO PELIGROSO ]

¥

{ REPORTE: Nombre de quién llama — Tipo de amenaza — Lugar de la amenaza J

¥

{ USAR MECANISNM O DE COMURNICACION: Principal o Alterno J

¥

‘ EQUIPO DE PRIMERA RESPUESTA

llamara uno de los siguientes miembros segin eltipo de amenaza:

Amenaza estructural: Amenaza Médica: Amenaza fisica:
MANTENIMIENTO JEFEDE GUARDIA SEGURIDAD

[ EVALUACION DE LA AMENAZA: Usar check-list J

ALARMA FALSA ALARMA REAL

[ JEFEDE GUARDIA J [ JEFE DE GUARD A ]

- .| comunica coE: W/ _
o~ ’L Gerente vy Punto Focal J -~ -

[ CANCELACION DE ALARM A J

A\ 4
[ DEFINIR GRADO DE ALERTA J

GRADO 1 GRADC 3

[ EVACUACION J [ MULTIPLES VICTIMAS ] [ COORDIN ACION INTERINSTITUCICN AL

\ ¥ ¥

[ BRIGADAS OPERATIVAS J [ EQUIPOS ASISTENCIALES ] { PREHOSPITALARIA, HOSPITALES, SOCORRO

GRADO 2

Activacion delplan € —
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Ministerio de Salud Pablica

8.5 Estados de alertay alarma a utilizarse ante la ocurrencia de un evento peligroso.

En caso de eventos peligrosos los diferentes niveles de alerta seran definidos por el COE

institucional y cada Unidad activara sus planes especificos.

8.5.1 Grados de alerta.

TIPOS DE SIGNIFICADO DE LA ALERTA ACTIVACION DE
ALERTA ALERTA
Fase de alistamiento con retén domiciliar. Cuando hay amenaza de
ALERTA La autoridad para iniciar la alerta amarilla puede lluvia copiosa, epidemias y
AMARILLA depositarse en cualquier médico que se encuentre en el SiSmMos.
Hospital.
Fase de alistamiento con presencia fisica en el Hospital. Se detectara alerta amarilla
El objetivo aqui sera esperar listos con todos los recursos |en el caso que el Hospital
disponibles; por lo tanto, es en esta fase donde se llama la | sobrepase la capacidad de
ALERTA presencia fisica de todo el personal Hospitalario, pero no |20 camas en cualquiera de
NARANJA necesariamente se ha presentado para responder, dependera | las areas, siendo
del tipo de emergencia. responsable de accionarla
el médico jefe de servicio,
jefe de grupo y enfermera
Supervisora.

Denota que ha ocurrido un evento externo o interno el cual
a provocado una gran cantidad de victimas que demandan

atencion inmediata en el Hospital.

Una vez declarada la alerta roja desaparece la organizacion
formal del Hospital y se reemplaza por un esquema

funcional para desastres.

Se activara el Plan de

Emergencias y Desastres.

8.5.2. Evaluacion de la magnitud del evento: Check list 1
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

EVALUACION DE LA MAGNITUD DEL EVENTO PELIGROSO

Ministerio de Salud Pablica

CHECKLIST 1 (PARA DECIDIR EVACUACION)

Fecha de reporte del desastre: Dia: Mes: Afio:
Zona hospitalaria afectada :
Tipo de desastre reportado:
Jefe de Guardia:
Equipo de Primera Respuesta: Seguridad:
Mantenimiento:
RIESGOS / Infraestructura Incendio/explosion Material Biologico EVACUAR..?
DANOS NO Sl NO SI NO S NO Sl
COLATERALES
MAGNITUD Areas afectadas Nivel del dafio Dafio en areas criticas EVACUAR..?
INICIAL DE LA Una Varias Parcial Total NO S NO Sl
AMENAZA
RECURRENCIA/ Posibilidad de recurrencia Posibilidad de control EVACUAR..?
CONTROL DE No Inmediata | Mediata Total Parcial No NO Sl
LA AMENAZA
EXTENSION Riesgo de extension Magnitud de la extension EVACUAR..?
DELA No Posible Si 1 drea 1 piso Hospital NO S
AMENAZA
LESION Ndmero de victimas Tipo de lesion EVACUAR..?
DE 0 Menos 50% [ Mas 50% Leve Moderada Severa NO SI
VICTIMAS
NECESIDAD Se requiere el apoyo Tipo de apoyo EVACUAR..?
DE APOYO No Mediato | Inmediata | Atencién | Suministros| Rescate NO S
EXTERNO
OTROS EVACUAR..?
FACTORES NO Sl
ADICIONALES
ANALISIS Y DESICION FINAL

(considerar la necesidad de evacuar en cada factor por separado y luego integrarlos)

NO EVACUACION

EVACUACION PARCIAL

EVACUACION TOTAL

OBSERVACIONES
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

8.5.3. Evaluacion de la magnitud del evento: Check list 2

EVALUACION DE LA MAGNITUD DEL EVENTO PELIGROSO

CHECKLIST 2 (PARA DECIDIR RETORNO)

Ministerio de Salud Pablica

Fecha de reporte del desastre: Dia: |Mes: Afio:
Zona hospitalaria afectada :
Tipo de desastre reportado:
Jefe de Guardia:
Equipo de Primera Respuesta: Seguridad:
Mantenimiento:
RIESGOS / Infraestructura Incendio/explosion Material Bioldgico RETORNAR..?
DANOS NO S| NO Sl NO SI NO SI
COLATERALES
MAGNITUD Areas afectadas Nivel del dafio Dafio en areas criticas RETORNAR..?
INICIAL DE LA Una Varias Parcial Total NO Sl NO Si
AMENAZA
RECURRENCIA/ Posibilidad de recurrencia Posibilidad de control RETORNAR..?
CONTROL DE No Inmediata Mediata Total Parcial No NO Sl
LA AMENAZA
EXTENSION Riesgo de extension Magnitud de la extension RETORNAR..?
DE LA No Posible Si 14drea 1 piso Hospital NO Sl
AMENAZA
SEGURIDAD Fisica Funcional RETORNAR..?
DEL Segura Parcial No segura Segura Parcial No Segura NO Sl
AREA
NECESIDAD Se requiere el apoyo Tipo de apoyo RETORNAR..?
DE APOYO No Mediato Inmediata Atencién | Suministros Rescate NO Si
EXTERNO
OTROS RETORNAR..?
FACTORES NO Si
ADICIONALES

ANALISIS Y DESICION FINAL

(considerar la posibilidad de retornar en cada factor por separado y luego integrarlos)

RETORNO MANTENER EVACUACION

TRANSFERENCIA

OBSERVACIONES
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Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

8.5.4. Registro de personas evacuados o atendidos

Este registro remite a la coordinacion zonal, adicionalmente lo tienen impresos y guardados en
cada maleta de desastres, para la atencion durante el evento peligroso.

REPORTE DE ATENCION DE VICTIMAS

TIPQ DE EMERGENCIA:
FECHA:

No. |APELLIDOS Y NOMBRES CEDULA  |SEXD |EDAD [TRIAGE  |DIAGNOSTICO CE10 | TRANSPORTADOPOR  |HOSPITAL RECEPCION | OBSERVACIONES

TOTAL

Elaboracion Unidad de Gestién de Riesgos

8.b. Coordinaciones interinstitucionales zonales

En una matriz se colocara las formas y mecanismos de contacto con actores claves relacionados a
la respuesta interinstitucional.

Clrccién:  mle Angel Ludena De5-251 ¥ &v. Machala q

Culte-Ecuzdor '
Tldhone: 593.2-2647.540/ 503 2349-100 > Gﬂhlernﬂ -IJ””WE
waww s gobar dasl Encuentro | o logramos

Bl
del Ecuador



Ministerio de Salud Pablica

HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

Tabla 19 Contactos telefonicos para coordinaciones interinstitucionales

INSTITUCION TELEFONOS RESPONSABLE
SIS ECU 911 0939954136 Dr. Abel Urbina
Policia Nacional 0996834200 Srgt. Danilo Izquierdo
Fuerzas Armadas 0986190671 Myr. Vinicio Andrade
Cruz Roja Ecuatoriana 0998925943 Lic Silvia Quinteros
Cuerpo de Bomberos 0989094781 Crn Christian Benalcazar
GAD 0958605531 Ing. Richard Flores
IESS 09982258157 Ing. Boris Ledn

Elaboracion Unidad de Gestion de Riesgos

9.b. Cronograma de actividades

Colocar la hoja de ruta para la elaboracién del plan, aprobacion, socializacién, capacitaciones al
personal, realizacién de simulacros y simulaciones y la evaluacion del plan.

SIMULACION
SIMULACRO
[ZONAL

EVALUACION
SIMULACROS
DISTRITOS ¥
HOSPIT ALES

EVALUACION
PLAN DE
RESPUESTA

EVALUACIONES DE
SEG URIDAD (ISH )

EVALUACION DE
SEG URIDAD
PRIMER NIVEL {
FICHA NARANI A)

PLANES DE
[CONTING ENCIA

G PR SEMEST RAL . I

G PR MENSUAL

ASISTERCIA A
M ES AS TEC NICAS

INFORMES DE
COORDINACIONES
DE EVENTOS

INFORMES DE
ATENC IONES
FERIADOS

INFORME DE

C UM PLIMIENTO
DEL PLAN DE
INTERVENCION
ISH

Los casilleros amarillos se sugiere esas fecha pero pueden ser maodificadas
| Los casilleros marcados en blanco se puede llenar sin restricciones segin la
programacion de la zona

Nota: EE Los casilleros marcados en rojo no se puede modificar las fechas
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HOSPITAL PROMINCIAL GENERAL PABLO ARTURO SUAREZ

10.b. Firmas de responsabilidad

Tabla 20 Firma de responsabilidades del plan

Ministerio de Salud Pablica

NOMBRE Y CARGO

REALIZADO POR:

Sr. Rsct. Ruben Moromenacho
Responsable de Gestion de Riesgos del
Hospital Provincial General Pablo Arturo

Suarez

REVISADO POR:

Ing. Fernanda Duran
Responsable de Planificacion,
Seguimiento y Evaluacién de la Gestion,

APROBADO POR:

Dr. Jorge Pefiaherrera
Gerente del Hospital Provincial General
Pablo Arturo Suérez
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